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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo analisar como a paisagem cromadtica urbana influencia o
comportamento coletivo, especialmente em relagdo ao humor, a produtividade e ao sentimento de
pertencimento dos moradores. Trata-se de uma pesquisa tedrica, de carater qualitativo, descritivo e
exploratorio, baseada em revisdo bibliografica, que busca compreender a relevancia das cores
predominantes nos espagos urbanos e sua capacidade de afetar as percepcdes e interagdes sociais.
Com apoio em autores como Heller (2013), Jacobs (2000), Cullen (1971), Ramos (2022), Ferreira
(2020) e Souza (2021), o estudo apresenta reflexdes sobre o papel das cores no planejamento
urbano e suas implicacdes para a qualidade de vida. Conclui-se que a cor, além de ser um elemento
estético, constitui ferramenta estratégica de urbanismo, com potencial para humanizar as cidades e

fortalecer vinculos sociais e culturais.

PALAVRAS-CHAVE: Comportamento coletivo; Cor; Identidade cultural; Paisagem urbana; Psicologia
ambiental.

1. INTRODUCAO

Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa teorica, com enfoque interdisciplinar, sobre a
influéncia da paisagem cromatica urbana no comportamento coletivo.
A questdo norteadora que orienta este estudo ¢: como o conjunto de cores predominantes em uma

cidade pode influenciar o humor, a produtividade e o sentimento de pertencimento dos moradores?
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O tema se mostra relevante porque, em meio ao crescimento urbano e a densificagdo das cidades, a

dimensao cromatica ultrapassa a estética e se consolida como fator determinante para a experiéncia
dos cidaddos no espago publico. Assim, compreender essa relacdo contribui para praticas

urbanisticas que busquem promover ambientes mais inclusivos, acolhedores e saudaveis.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A paisagem cromatica urbana compreende o conjunto de cores percebidas nos elementos
arquitetonicos, naturais e artificiais da cidade. Estudos da psicologia das cores demonstram que os

estimulos cromaticos afetam diretamente emocgoes e comportamentos (HELLER, 2013, p. 42).

Segundo Cullen (1971), a paisagem urbana ¢ um fendmeno visual dindmico, em que a cor exerce
papel fundamental para a legibilidade e identidade dos lugares. Jacobs (2000) reforca que a
vitalidade urbana depende da diversidade sensorial, na qual o aspecto cromatico contribui para a

permanéncia e a interagao social.

Ramos (2022, p. 57) argumenta que cores quentes favorecem aproximagdo social e acolhimento,
enquanto cores frias estdo ligadas a tranquilidade e introspec¢do. Ferreira (2020) acrescenta que

paletas inspiradas em elementos naturais ampliam a sensagdo de relaxamento e bem-estar coletivo.

Casos internacionais, como Burano (Itadlia) e Chefchaouen (Marrocos), evidenciam que a cor ¢
também identidade cultural, transformando-se em marca urbana. No Brasil, a revitalizacdo
cromatica do Pelourinho, em Salvador, exemplifica a cor como estratégia de valorizagdo

patrimonial e pertencimento (PEREIRA, 2018, p. 103).

Por outro lado, Costa (2019) alerta que a monotonia visual, marcada pelo excesso de cinzas e tons
neutros, pode gerar apatia, inseguranga e isolamento social. Souza (2021, p. 81) mostra que cores
vivas, quando aplicadas de forma estratégica, podem estimular produtividade e vitalidade nos

espacos urbanos.
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Portanto, a fundamentacdo teoérica evidencia que a cor ndo ¢ mero ornamento, mas fator

estruturador da experiéncia urbana e mediador de comportamentos coletivos.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa com apoio quantitativo, de carater
exploratorio e descritivo. O objetivo foi investigar como a paisagem cromatica urbana influencia o
comportamento coletivo, especialmente nas dimensdes do humor, da percepcdo de seguranca, do

pertencimento e da produtividade.

3.1. Tipo de pesquisa
Trata-se de um estudo de natureza aplicada, fundamentado em revisdo bibliografica e coleta de
dados empiricos. A metodologia adotada combinou levantamento de percepgdes subjetivas com

observagoes indiretas por meio de um questionario estruturado.

3.2. Procedimentos de coleta
A coleta de dados foi realizada por meio de um formulario online, divulgado de forma voluntaria a
moradores e frequentadores de espacos urbanos diversos. O questionario contou com perguntas

fechadas e abertas, abordando:

Caracterizagao do local de resposta (bairro, tipo de area, tempo de permanéncia);
Cores percebidas e cores desejadas no ambiente;

Escalas de percep¢ao de seguranca, humor, pertencimento e produtividade (com base em itens

adaptados da psicologia ambiental e social);

Dados demogréaficos basicos (faixa etaria e género, de forma anénima).
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As perguntas objetivaram captar a experiéncia imediata dos participantes no momento em que

estavam inseridos em determinado espaco urbano, reforcando o vinculo entre percepcdo visual e
vivéncia emocional. A escala utilizada nas questdes principais seguiu o modelo de Likert de 5

pontos, variando de “discordo totalmente” (1) a “concordo totalmente” (5).

3.3. Amostra e universo

A amostra foi composta por 51 respondentes, distribuidos entre diferentes bairros e regides da
cidade. Os participantes se encontravam em ambientes variados (centros comerciais, areas
residenciais, parques ou vias publicas) e relataram suas percepgdes com base na experiéncia real e

atual no momento da resposta.

A amostragem foi ndo probabilistica e por conveniéncia, com o objetivo de levantar indicios

qualitativos e quantitativos para analise exploratdria do fendmeno.

3.4. Analise dos dados
Os dados foram organizados em planilha e tratados estatisticamente de forma descritiva. Foram

calculadas médias, frequéncias e indices compostos a partir de varidveis relacionadas a:

Seguranca percebida (ex.: sensagao direta e evitabilidade do local a noite);
Humor (ex.: sentimento de animagao, calma e irritagao);

Pertencimento (ex.: identificagdo com o espago, orgulho e recomendacao);
Produtividade (capacidade de concentragdo e disposicao);

Vitalidade social (interagdo com outras pessoas e desejo de permanéncia).

As respostas abertas foram analisadas por agrupamento tematico, especialmente nos campos “cores

percebidas” e “cores desejadas”.
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4. ANALISES E DISCUSSOES

A presente secdo tem como objetivo interpretar os dados empiricos coletados por meio do
questionario, relacionando-os com o referencial tedrico da pesquisa. Os resultados refletem
percepcdes subjetivas de moradores e usudrios de diferentes espagos urbanos e evidenciam como as
cores presentes no ambiente urbano influenciam aspectos emocionais e sociais da experiéncia

cotidiana.

4.1 Caracterizacao geral dos espagos e cores percebidas

Com base nas respostas obtidas, observou-se que a maior parte dos participantes se encontrava, no
momento do preenchimento, em areas comerciais e de circulacdo intensiva (ruas, avenidas, centros
comerciais). A maioria relatou tempo médio de permanéncia superior a 30 minutos nesses locais, e

frequéncia de uso recorrente (3 a 5 vezes por semana).

No que diz respeito a percep¢do cromadtica, a predominancia das respostas indicou paisagens visuais
compostas por tons neutros, como cinza, branco e bege. Isso reforca a tese de Costa (2019), que
aponta que a homogeneidade acinzentada de muitos espagos urbanos pode gerar sensagdo de apatia

€ monotonia, o que afeta diretamente a vitalidade social.

Ao serem questionados sobre as cores que gostariam de ver mais nesses locais, os participantes
citaram, em sua maioria, cores ligadas a natureza e ao afeto: verde, azul e tons terrosos. Muitos
destacaram o desejo por ambientes “mais vivos”, “acolhedores”, ou com “intervengdes artisticas”.
Essas preferéncias demonstram a caréncia percebida de uma paisagem cromadtica que humanize o

espaco urbano, como defendem Ferreira (2020) e Ramos (2022).

4.2 Percepgoes psicossociais associadas a paisagem cromatica
Foram calculadas médias com base nas escalas de Likert utilizadas, permitindo criar indices para

diferentes dimensdes do comportamento coletivo.
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Seguranga: média geral = 2,7

Humor/estado emocional (animagao + calma — irritacdo): média = 3,1
Pertencimento: média = 3,

Produtividade: média = 2,8

Vitalidade social: média = 2,9

A sensacdao de seguranga, em especial, apresentou médias inferiores a média da escala, sendo
associada a ambientes visivelmente degradados ou pouco cuidados, como também apontado por

Jacobs (2000), que relaciona o abandono visual ao aumento da inseguranga percebida.

Em locais descritos como visualmente frios ou acinzentados, os sentimentos mais citados foram
“desanimo”, “irritacdo” e “vontade de sair rapidamente do lugar”. Tais reagcdes emocionais reforcam
os estudos de Heller (2013), que demonstram como cores frias e neutras em excesso podem ser
associadas a introspeccao forcada ou estados emocionais negativos, especialmente em espacos

coletivos.

Ja os poucos ambientes descritos como “coloridos”, com “arte urbana” ou presenca de vegetacao,
foram positivamente correlacionados com niveis mais altos de pertencimento e vontade de
permanéncia. Esse dado vai ao encontro das contribui¢des de Cullen (1971) e Ferreira (2020), que
enfatizam que cores vibrantes e harmoniosas contribuem para a legibilidade urbana, o bem-estar e o

vinculo afetivo com o espaco.

4.3 A cor como mediadora de vinculos e interagdes

O sentimento de pertencimento e identidade também foi explorado. Participantes que relataram
cores ligadas a memoria, cultura ou histéria local (como tons terrosos, murais e grafites) tenderam a
atribuir maior valor simbolico ao espago. Conforme defendido por Pereira (2018), a cor ¢ também

uma marca cultural e historica, capaz de contar a histéria do lugar e fortalecer lagos sociais.

As médias observadas em relacdo a produtividade (2,8) e vitalidade social (2,9) indicam que a

paisagem cromatica pode estar inibindo o uso mais pleno do espaco urbano. Souza (2021) destaca
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que ambientes com cores estimulantes e bem distribuidas podem aumentar a concentragdo, a

permanéncia e o fluxo de pessoas, favorecendo inclusive a economia local.
5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo teve como objetivo investigar a influéncia da paisagem cromatica urbana no
comportamento coletivo, especialmente no que diz respeito ao humor, a produtividade, a percepgao
de seguranga e ao sentimento de pertencimento dos moradores. A partir de uma abordagem
qualitativa com suporte quantitativo, foi possivel reunir dados tedricos e empiricos que reforcam a

relevancia das cores na composi¢ao da experiéncia urbana.

A fundamentacido tedrica demonstrou que a cor, mais do que um elemento estético, ¢ uma
ferramenta comunicativa e simbolica que molda percepcdes emocionais € sociais nos espagos
publicos. Autores como Heller (2013), Cullen (1971) e Ferreira (2020) apontam que paletas
cromaticas bem definidas e estrategicamente aplicadas promovem maior vitalidade urbana,

sensacdo de conforto e fortalecimento do vinculo com o espago.

Os dados empiricos reforgaram essa perspectiva. A predominancia de tons neutros e acinzentados
nas areas observadas foi associada a sensagdes de apatia, inseguranga ¢ desanimo. Em contraste, os
poucos locais considerados “coloridos” ou com presenga de arte urbana e vegetacdo apresentaram

melhores indices de pertencimento e bem-estar.

A pesquisa também evidenciou que os moradores demonstram desejo por uma cidade mais viva e
expressiva visualmente com mais verde, mais intervengdes artisticas e cores que reflitam a

identidade cultural local.

Dessa forma, conclui-se que a paisagem cromatica urbana desempenha papel crucial na forma como
as pessoas se sentem, se relacionam e se comportam no espaco publico. A aplicacao consciente das
cores no planejamento urbano pode contribuir significativamente para a humanizacio das cidades,

promovendo pertencimento, seguranca emocional e bem-estar coletivo.
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Sugere-se que futuras pesquisas aprofundem a analise por meio de observagdes sistematicas em

campo e entrevistas qualitativas, além de considerar varidveis contextuais como horario, iluminacdo
e clima. Também se recomenda que gestores publicos, arquitetos e urbanistas passem a integrar
diretrizes cromaticas nos projetos urbanos, reconhecendo a cor como agente de transformagao

sensivel e afetiva do ambiente urbano.
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